Benutzungsordnung fiir die Bibliotheken
der Gemeinde Miilsen

Der Gemeinderat der Gemeindé Miilsen hat in seiner Sitzung am 05.10.2020 die nachstehende
Benutzungsordnung einschlieBlich Entgeltverzeichnis beschlossen.

§1 Allgemeines

(1) Die Gemeinde Miilsen unterhilt in folgenden Ortsteilen Bibliotheken: Thurm und Miilsen
St. Jacob.

(2) Die Gemeindebibliotheken sind 6ffentliche Einrichtungen der Gemeinde Miilsen und dienen
dem Gemeinbedarf.

(3) Das Benutzungsverhiltnis zwischen dem Benutzer und den Bibliotheken Miilsen ist
privatrechtlich. Voraussetzung fiir die Benutzung der Bibliothek ist die Anerkennung dieser
Benutzungsordnung durch Unterschrift auf dem Anmeldeformular oder Inanspruchnahme der
Bibliothek und ihrer Angebote. Das Anmeldeformular ist gleichzeitig der Benutzungsvertrag.

(4) Im Rahmen des Benutzungsverhaltnisses werden Biicher und andere Medien leihweise und auf
bestimmte Zeit zur Verfiigung gestellt. In den Radumen der Bibliothek stehen den Benutzern
PC’s mit Internetanschliissen zur Verfiigung. In der Bibliothek Miilsen St. Jacob kann dariiber
hinaus WLAN genutzt werden.

(5) Fir die Benutzung der Gemeindebibliotheken Miilsen werden Benutzungsentgelte sowie Mahn-
und Versaumnisentgelte entsprechend der Anlage zur Benutzungsordnung der Milsener
Bibliotheken erhoben.

(6) Die Offnungszeiten der Gemeindebibliotheken Miilsen werden durch Aushang an der jeweiligen
Bibliothek bekannt gegeben und sind Angelegenheiten der laufenden Verwaltung.

&2 Anmeldung

(1) Der Benutzer meldet sich personlich unter Vorlage seines Personalausweises, seines Passes
oder einer behordlichen Aufenthaltsgenehmigung an. Er teilt die auf dem Anmeldeformular
geforderten personenbezogenen Angaben mit und bestéatigt mit seiner Unterschrift, dass er die
Entgelt- und Benutzungsordnung anerkennt und mit der Verarbeitung folgender Angaben zu
seiner Person einverstanden ist:

e Vorname, Familienname

e Adresse

e Geburtsdatum

e bei Minderjahrigen der Hauptwohnsitz der Erziehungsberechtigten

e beiunter 16-Jahrigen Familienname und Vorname des Erziehungsberechtigten
e Telefonnummer




(2)

(3)
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Die Benutzerdaten werden ausschlieflich im Rahmen des Benutzungsverhiltnisses
verarbeitet und spatestens 4 Jahre nach Ende des Benutzungsverhiltnisses geldscht, es sei
denn, es sind noch Entgeltforderungen offen. In diesem Fall werden die Daten gel6scht,
sobald sie fiir die Beitreibung der offenen Entgeltforderung nicht mehr benotigt werden.

Kinder ab 4 Jahren kénnen Benutzer der Gemeindebibliotheken werden. Fir Kinder und
Jugendliche bis zum vollendeten 16. Lebensjahr bedarf die Anmeldung der Einwilligung des
gesetzlichen Vertreters. Diese/dieser verpflichtet sich zur rechtzeitigen Rickgabe der
entliehenen Medien sowie zur Haftung im Schadensfall und zur Begleichung anfallender
Entgelte.

Juristische Personen melden sich durch schriftlichen Antrag ihres vertretungsberechtigten
Organs an und hinterlegen bis zu zwei Unterschriften von berechtigten
Benutzerinnen/Benutzern.

Benutzerausweis

Nach erfolgter Anmeldung erhdlt der Benutzer einen Benutzerausweis (Chipkarte). Er ist
Eigentum der Gemeinde, nicht Gibertragbar und berechtigt u. a. zum Entleihen von Medien
sowie zur Nutzung der Internetdienste. Der Verlust des Benutzerausweises ist unverziiglich der
Bibliothek mitzuteilen. Fiir Schaden, die durch Missbrauch des Benutzerausweises entstehen,
haftet der Benutzer nach den gesetzlichen Vorschriften.

Mit der Aushdndigung des Benutzerausweises wird gleichzeitig das Jahresentgelt und das
Entgelt fir den Benutzerausweis fallig, welches beim Bibliothekspersonal in bar zu entrichten ist
(Anlage). Der Zeitraum eines Jahres beginnt ab dem Tag der Bezahlung des Entgeltes. Nutzt der
Benutzer die Bibliothek langer als ein Jahr nicht, werden die Entgelte erst bei der erneuten
Nutzung der Bibliothek fillig. Eine Riickerstattung bei Abmeldung erfolgt nicht.

Die Ausstellung eines Ersatzausweises ist kostenpflichtig.
Formen der Benutzung

Die Benutzung der Bibliotheksbestande kann in den Gemeindebibliotheken oder durch Ausleihe
auller Haus erfolgen.

Die Medien der Gemeindebibliotheken werden nur gegen Vorlage des giiltigen eigenen
Benutzerausweises auRer Haus entliehen. Entleihungen fiir Dritte auf deren Benutzerausweis
sind grundsatzlich nicht méglich. Entliehene Medien diirfen nicht an Dritte weitergegeben
werden. Bei Verstol gegen diese Nutzungsbedingungen kann die Gemeinde nach erfolgloser
Abmahnung das Benutzungsverhaltnis auBerordentlich kiindigen und den Benutzerausweis
einziehen.

Das Bibliothekspersonal unterstiitzt ihre Benutzer bei der Bibliotheksbenutzung durch
Beratung, Auskunft und Information. Das Bibliothekspersonal erteilt mindliche, telefonische
und schriftliche Auskiinfte, soweit es ihre Arbeits- und Personallage gestattet. Eine Gewahr fiir
die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Auskiinfte wird nicht ilbernommen.
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§6

Leihfristen und Mahnung

Der Benutzer ist verpflichtet, die Medien fristgemal} abzugeben. Bei Verzug werden
Versaumnisentgelte entsprechend Anlage fallig. Betrdgt der Verzug mehr als vier Wochen
erfolgt eine schriftliche Mahnung.

Bei der Ausleihe von Biichern, Zeitschriften und Hérbiichern auRer Haus betragt die Ausleihfrist
vier Wochen. Die Ausleihe von DVDs und CD-ROMs betrégt eine Woche, von Nintendo DS-
Spielen zwei Wochen.

Liegt fur entliehene Medien keine Vorbestellung vor, kann auf Antrag des Benutzers die
Ausleihfrist gegen Ende ihres Ablaufs zwei Mal bis zu vier Wochen verlingert werden. Bei

anderen Medien ist dies in Ausnahmenfallen maéglich.

Die Bibliothek ist berechtigt, einen Antrag auf Verlangerung der Ausleihfrist abzulehnen und
kann die Vorlage der ausgeliehenen Medien verlangen.

Werden die Medien trotz Mahnung nicht zuriickgegeben, sind die Gemeindebibliotheken
berechtigt, Versdaumnis-, Wiederbeschaffungs- und Bearbeitungsentgelte je Medium gemaR
Entgeltverzeichnis zu fordern.

Samtliche Entgelte sind in der jeweiligen Bibliothek in bar zu entrichten.

Auswartiger Leihverkehr

Nicht vorhandene Bilicher kbnnen aus anderen Bibliotheken bestellt werden. Der Benutzer
(Vorbesteller) tragt die Auslage.
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Pflichten der Benutzer und Haftung

Der Benutzer ist verpflichtet, die entliehenen Biicher und andere Medien mit groRer Sorgfalt zu
behandeln und sie vor Verschmutzung und Besch&ddigung zu bewahren. Insbesondere diirfen
Blicher nicht mit Anmerkungen und Unterstreichungen versehen werden.

Der Benutzer hat bei der Ausleihe auf etwaige Schaden aus fritherer Benutzung zu achten. Stellt
er solche fest, hat er sie diese unverziiglich anzuzeigen.

Der Benutzer haftet uneingeschrankt im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen fiir Sach- und
Vermdgensschdden einschlieflich etwaiger Folgeschaden, die wahrend der Benutzung der
Bibliothek durch ihn oder seine minderjdhrigen Kinder verursacht werden.

Verlust sowie jegliche Schaden an den Medien, Einrichtungen und Geraten hat der Benutzer
unverziiglich beim Personal der Bibliothek anzuzeigen. Es ist untersagt, Beschddigungen selbst
zu beheben oder beheben zu lassen.

Der Benutzer ist verpflichtet, Veranderungen des Namens oder der Wohnanschrift und den
Verlust des Ausweises der Bibliothek unverziiglich mitzuteilen. Im Falle der schuldhaften
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Verzdgerung oder Nichtanzeige haftet der Benutzer fiir alle daraus entstandenen Schaden. Das
gilt vor allem fiir die missbrauchliche Benutzung durch Dritte.

Entliehene Daten-, Ton- und Bildtrager diirfen nur auf handelsiiblichen Gerdten und unter
Einhaltung der von den Herstellerfirmen vorgeschriebenen technischen Voraussetzungen
abgespielt werden.

Bei der Nutzung von Medien und anderen Dienstleistungen, einschlieRlich der Internetdienste,
hat der Benutzer die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die des Urheberrechtes, des
Strafgesetzbuches, des Jugendschutzgesetzes, des Datenschutzgesetzes sowie den moralischen
Konsens der Gesellschaft einzuhalten. Der Benutzer stellt die Gemeinde gegeniiber Anspriichen
Dritter wegen widerrechtlicher Nutzung der Medien und Dienstleistungen vollumfénglich frei.

Verhalten in den Bibliotheksraumen

Die Benutzer mussen sich im Bereich der Bibliothek ruhig verhalten. Essen, Trinken und
Rauchen in den Rdumen der Bibliothek sowie das Mitbringen von Tieren ist untersagt.

Der Benutzer haftet gemaR § 7 Abs. 4 fiir die Beschadigung von Einrichtungsgegenstanden in
den Bibliotheksraumen.

Die Mitnahme von Blichern und anderen Medien ohne Registrierung an der Verbuchungstheke
ist nicht statthaft. Sie wird als Diebstahl zur Anzeige gebracht.

Die Bibliothek kann verlangen, dass der Benutzer seine Garderobe und andere mitgebrachte
personliche Sachen (z.B. Taschen) wahrend des Bibliotheksbesuches in den dazu vorgesehenen
Fachern einschlief3t.

Haftung der Bibliothek

Die Haftung fiir Personen-, Sach- oder Vermégensschdden, die den Benutzern bei Gebrauch der
Bibliothekrdume einschliefllich der Eingange sowie der zur Verfiigung gestellten Gegenstinde
entstehen, wird ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit verursacht wurde. Die gesetzliche Haftung wegen Schiden am Leben, Kérper und
Gesundheit bleibt unberiihrt.

Fir eingebrachte Wertsachen und Garderobe wird keine Haftung tibernommen.

Die Bibliothek tibernimmt keine Haftung fur Inhalte, Verfugbarkeit und Qualitat der zuganglich
gemachten Medien, Informationen und Internetdienste.

§10 Nutzung der Computer-Arbeitspldtze mit Internetzugang in den Bibliotheken Miilsen

(1)

St. Jacob und Thurm sowie Zugang WLAN in der Gemeindebibliothek Miilsen St. Jacob

Die Gemeindebibliotheken Miilsen St. Jacob und Thurm stellen wihrend ihrer Offnungszeiten
den angemeldeten und aktiven volljahrigen Benutzern Computer-Arbeitsplatze mit
Internetzugang zur Verfiigung. Minderjahrige kénnen mit schriftlicher Zustimmung der
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Erziehungsberechtigten einen Zugang beantragen. Die Einhaltung der Nutzungsbedingungen
sowie des Jugendschutzes obliegt den Erziehungsberechtigten.

Fir die Nutzung mit eigenen WLAN-fahigen Endgerdten stellt die Gemeindebibliothek Miilsen
St. Jacob kostenlose WLAN-Tickets mit den notwendigen Zugangsdaten zur Verfigung.
Kenntnisse zum selbstandigen Arbeiten im Internet sowie zur Einrichtung des WLANs auf einem
mobilen Endgerat sind fiir die Nutzung Voraussetzung.

Fir die Benutzung der Computer-Arbeitsplatze und des WLANs wird kein zusatzliches
Benutzerentgelt erhoben. Dies gilt nur fiir angemeldete und registrierte Benutzer der
Gemeindebibliothek.

Die Nutzung eigener Datentrager ist aus Griinden der Schadensabwendung untersagt.

Der Benutzer verpflichtet sich zur Internetnutzung in gesetzlicher Weise. An den
Internetpldtzen der Bibliothek ist es nicht gestattet, Internetdienste zu kommerziellen Zwecken
zu nutzen, gesetzwidrige sowie gewaltverherrlichende, pornografische oder rassistische inhalte
und Daten oder Inhalte und Daten sexuellen Missbrauchs von Kindern und Schutzbefohlenen
aufzurufen, zu nutzen oder zu verbreiten. Der Benutzer stellt die Gemeinde gegeniiber
Anspriichen Dritter wegen widerrechtlicher Nutzung der Internetpladtze vollumfanglich frei.

Bei Zuwiderhandlung konnen Benutzerinnen oder Benutzer von der Internetnutzung
ausgeschlossen werden. Die Gemeindebibliothek behalt sich weiterhin vor, in begriindeten
Fallen und nach vorheriger Abmahnung den Benutzerausweis zu entziehen.

Die Gemeindebibliothek haftet nicht fiir Schaden, die durch die Internetnutzung entstehen
kénnen. Insbesondere ist die Gemeindebibliothek nicht verantwortlich fiir die Inhalte, die
Verfligbarkeit und die Qualitdt von Angeboten Dritter, die tiber die bereitgestellten Leitungen
und Zugange abgerufen werden, die Funktionsfahigkeit oder Virenfreiheit abgerufener Daten.

Es wird darauf hingewiesen, dass im Internet Daten ungesichert tibermittelt werden und daher
die Gefahr eines Missbrauchs personlicher Daten, insbesondere von Kreditkarteninformationen
oder Passwortern, besteht. Die Gemeindebibliothek tibernimmt keine Haftung fiir technische
Probleme, nicht ordnungsgemaRe Dateniibermittlung oder Nichterreichen des Servers sowie
Verlust, Veranderungen oder Beschddigung der gespeicherten Daten.

Die Weitergabe der Zugangsdaten fiir WLAN ist untersagt.

Da im Internet Daten ungesichert Gibermittelt werden, tragt die Gemeindebibliothek keine
Verantwortung fiir Folgen, die durch Aktivitdten der Nutzerinnen / Nutzer im Internet
entstehen, z.B. finanzielle Verpflichtungen durch Bestellungen oder die Nutzung
kostenpflichtiger Dienste.

Die Gemeindebibliothek tibernimmt keine Gewahr fiir die ununterbrochene Versorgung mit
WLAN. Fir die aufgrund von Netzbelastungen entstehenden Wartezeiten tbernimmt die
Bibliothek keine Haftung.

Fiir eventuelle Schaden an Hard- und Software eines privaten mobilen Endgerétes, die
wdhrend der WLAN-Nutzung in der Gemeindebibliothek entstehen, haftet die Gemeinde nur
bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit. Die gesetzliche Haftung wegen Schaden an Leben,




Korper und Gesundheit bleibt unberiihrt. Die Benutzung der Steckdosen in der Bibliothek
erfolgt auf eigene Gefahr.

(13) Fir die Nutzung der Computer-Arbeitsplitze und anderer Gerite kénnen von der
Bibliotheksleitung gesonderte Regelungen getroffen werden, die durch Aushang bekannt
gegeben werden.

§11 Entgeltschuldner

Schuldner der Entgelte und Auslagen ist der Benutzer.

§12 Ausschluss von der Benutzung / Hausrecht

(1) Personen, die gegen die Benutzungsordnung oder gegen Anordnungen der Bibliothek
wiederholt oder schwerwiegend verstoRen, kénnen befristet oder unbefristet, teilweise oder

vollstandig von der Benutzung der Bibliothek ausgeschlossen werden.

(2) Wahrend der Offnungszeiten steht dem Personal der Bibliothek das Hausrecht in den
Bibliotheksraumen zu. ' '

§12 Inkrafttreten
Die Benutzungsordnung tritt mit Wirkung vom 01.01.2021 in Kraft. Gleichzeitig tritt die

Benutzungsordnung vom 05.11.2007 sowie die Internetbenutzungsordnung vom 05.11.2007 aufer
Kraft.

Miilsen, den 05,

Hendric Freun
Burgermeister

Anlage: Entgeltverzeichnis zur Benutzungsordnung




Entgeltverzeichnis zur Benutzungsordnung der Gemeindebibliotheken Miilsen St. Jacob und

Thurm vom 05.10.2020

1. Benutzerentgelte / Jahresbetrag

Ausweis fir alle Benutzer (einmalig bei Ausstellung)

2,00

folgende Entgelte werden zusdtzlich zur Ausweisgebiihr jéhrlich erhoben:

Kinder bis 14 Jahren
Bibliotheksbenutzer ab dem vollendetem 14. Lebensjahr
Bibliotheksbenutzer ab dem vollendetem 18. Lebensjahr

2. Wiederbeschaffungsentgelt

- bei Verlust pro Medieneinheit
- - Benutzerausweis

- DVD - Hiille

- 1 mehrfach CD Leerhiille

- 1 CD Leerhille

3. Versdumnisentgelte / Mahnung

- fur Erwachsene (je Medieneinheit pro angefangene Woche)
- fur Kinder (je Medieneinheit pro angefangene Woche)
- fuir Videos, DVDs, CD-ROMs und Horbticher
(je Medieneinheit pro Woche)
- Mahnkosten

4. Bearbeitungsentgelte
Einarbeitung eines Ersatzexemplars fiir ein beschadigtes
oder in Verlust geratenes Medium

Beschddigung oder Verlust des Barcodes

5. Leihverkehr

Beschaffung von Biichern aus anderen Bibliotheken (Sachsen-OPAC)

0,00 € (nur Ausweisgebiihr)
0,00 € (nur Ausweisgebiihr)
5,00 €

Wiederbeschaffungswert
2,00 €
1,50 €
1,50 €
1,00 €

1,00 €
1,00 €
1,00 €

5,00 €

5,00 €

2,00 €

2,50 €




